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RESUMO 

 

Este trabalho tem como objetivo apresentar uma análise de tendências desenvolvida por meio 

da análise histórica de indicadores chave de desempenho (KPIs), visando auxiliar e direcionar 

o processo de programação S&OE na mina do complexo S11D. Através de análises estatísticas, 

é possível mensurar o desempenho atual dos ativos e prever, de forma assertiva, como será o 

desempenho no próximo mês, alcançando níveis aceitáveis de aderência entre o planejado e o 

realizado. A utilização de KPIs desempenha um papel crucial na tomada de decisões, uma vez 

que fornecem informações claras e objetivas sobre o desempenho das operações. Esses 

indicadores permitem uma compreensão profunda dos processos e ajudam a identificar áreas 

de melhoria e oportunidades de otimização. Além disso, os resultados obtidos por meio dessa 

análise são de extrema importância para o processo produtivo, uma vez que fornecem insights 

valiosos para a implementação de ações corretivas, estratégias de planejamento e alocação de 

recursos, resultando em melhorias significativas na eficiência e no desempenho geral da mina 

do complexo S11D. Após a implementação deste trabalho, foi observada uma melhoria 

significativa na aderência à programação S&OE, aumentando de uma média de 85% para 97% 

com a utilização das análises de tendência. Esses resultados demonstram claramente a 

relevância e o impacto positivo da análise de KPIs no processo produtivo, reforçando a 

importância de sua aplicação contínua. 

 

Palavras-chave: Análise de tendências. Indicadores chave de desempenho. Programação 

S&OE. Complexo S11D. Análises estatísticas. 

Fase da Cadeia: Cadeia de valor. 
 
 
 
 



 
 

ABSTRACT 

 

This work aims to present a trend analysis developed through the historical analysis of key 

performance indicators (KPIs), aiming to assist and guide the S&OE programming process in 

the S11D complex mine. Through statistical analysis, it is possible to measure the current 

performance of assets and accurately predict performance for the next month, achieving 

acceptable levels of adherence between planned and actual results. The use of KPIs plays a 

crucial role in decision-making as they provide clear and objective information about 

operational performance. These indicators allow for a deep understanding of processes and help 

identify areas for improvement and optimization opportunities. Additionally, the results 

obtained through this analysis are of utmost importance to the production process as they 

provide valuable insights for implementing corrective actions, planning strategies, and resource 

allocation, resulting in significant improvements in efficiency and overall performance of the 

S11D complex mine. After implementing this work, a significant improvement in S&OE 

scheduling adherence was observed, increasing from an average of 85% to 97% with the use of 

trend analysis. These results clearly demonstrate the relevance and positive impact of KPI 

analysis in the production process, reinforcing the importance of its continuous application. 

 
Keywords: Trend analysis. Key performance indicators. S&OE programming. S11D complex. 

Statistical analyses. 

 

 


